
IHRE AUFGABEN
	 Auftragsbearbeitung mit professionellen Kundenkontakt 

	 überwiegend telefonisch und schriftlich
	 Bearbeitung von Reklamationen & Belastungsanzeigen und das 

Erstellen von Gutschriften
	 Kommunikationsschnittstelle intern und extern
	 Aktive Mitarbeit bei Projekten und Prozessoptimierungen

IHRE QUALIFIKATIONEN 
	 Sie verfügen über eine fundierte kaufmännische Ausbildung 

	 und haben bereits Erfahrung in einer vergleichbaren Position
	 Sehr gute Sprachkenntnisse in Wort und Schrift, in Deutsch 

	 und Englisch sind unerlässlich
 	 Sehr gute MS-Office Anwendungskenntnisse sowie Erfahrung

	 mit Warenwirtschaftsprogrammen
 	 Selbständige Arbeitsweise mit einer hohen Kundenorientierung

WIR BIETEN
Eigenständiger Aufgabenbereich in einem stabilen Unternehmen  
mit familienfreundlichen flexiblen Arbeitszeiten und guten  
Weiterbildungsangeboten. Eine umfangreiche Einarbeitung wird 
durch das bestehende Team gewährleistet. Gehalt KV-Textil: 1.800,– 
EUR / Monat (mit Bereitschaft zur Überzahlung je nach Qualifikation).

JETZT BEWERBEN
Für die Zusendung Ihrer vollständigen Bewerbungsunterlagen
nutzen Sie bitte unsere Karriere Seite
karriere.vossen.com/stellenangebote/
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KUNDENSERVICE 
FACHHANDEL ÖSTERREICH & EXPORT

Als 100 %-ige Tochtergesellschaft der Linz Textil AG ist die Firma VOSSEN GmbH & Co. KG ein dynamisch wachsendes,  
österreichisches Textilunternehmen, das sich in den vergangenen Jahren zum Marktführer in der Branche entwickelt hat.   

An unserem Standort in Jennersdorf produzieren wir hochwertigste Badtextilien mit einem hohen Qualitätsanspruch. 

Zur Unterstützung unseres Teams, suchen wir zum nächstmöglichen Zeitpunkt einen Mitarbeiter (m/w) im Bereich

WWW.VOSSEN.COM


